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Energia ma przyszlosc

WYZWANIE

Odbudowanie struktur T i inne spojrzenie na
obrét energia

CELE
+ uproszczenie proceséw IT
+ ograniczenie liczby serweréw

« stworzenie elastycznej infrastruktury serwe-
rowej

- uproszczenie procesu zarzadzania

- skrécenie czasu wdrazania nowych systeméw

+ budowa $rodowisk testowych

- poprawa wydajnosci i aplikacji

- likwidacja przyczyn awarii powodujgcych
przestoje systemow

REZULTATY

+ witualizacja 50% uzywanych systeméw w
ciggu dwoch pierwszych miesiecy wdrozenia

+ spadek kosztd

ROZWIAZANIE VMWARE

- VMware Infrastructure 3, HA, VMotion, DRS,
vCenter Server

ENEA
ENERGETYKA

“Dzieki rozwigzaniom VMware znaczqco usprawnilismy proces
wdrazania rosnqcej liczby systemdw. Uproscilismy takze sam
model zarzqdzania procesami i infrastrukturq IT. Wirtualizacja
pozwolita nam na przypisanie administratora juz nie do pojedyn-
czego systemu, ale do wydzielonych, w petni zarzqdzanych
zasobdw technicznych.”

Marcin Biatkowski, Dyrektor Departamentu Teleinformatyki w ENEA S.A.

Wirtualizacja jako narzedzie
reorganizacji i zmiany biznesowej

Wydzielenie ze struktur ENEA S.A. operatora systemu dystrybucyjnego
spowodowato koniecznos¢ odbudowania struktur IT oraz innego spojrzenia
na gtéwny biznes, jakim stat sie obrot energia. Dodatkowo procesy konsoli-
dacyjne spowodowaty zmiany w strukturze catej Grupy Kapitatowej ENEA.
Na Departament Teleinformatyki spadt obowiagzek zapewnienia nie tylko
wsparcia IT w ENEA S.A, ale takze zapewnienia obstugi niektorych spotek —
corek.

Na przetomie 2007/2008 roku rozpoczeto proces inwestycyjny, majacy na

celu dopasowanie struktur IT i infrastruktury do nowych wymagan rynkowych.
Zrealizowano 26 duzych projektow.,Program inwestycyjny, ktdrego wyko-
nanie fachowcy obliczali na cztery lata, udato nam sie skoriczy¢ w pottora
roku dzieki wysokiemu zaangazowaniu i wiedzy moich wspdtpracownikéw” -
mowi Marcin Biatkowski Dyrektor Departamentu Teleinformatyki w ENEA S.A.

Spedjalisci z Departamentu Teleinformatyki dokonali catkowitej przebudowy
systemow i infrastruktury wykorzystywanej w przedsiebiorstwie, zmieniajac
rownocze$nie model funkcjonowania proceséw IT w spotce. Modernizacja
sieci LAN, struktur bezpieczenstwa teleinformatycznego, wdrozenie
systemow konferencyjnych, telefonii IP, korporacyjnych systemow zarzadzania
projektami i budzetowania, Lotus Domino, AD, systemow service desk, moni-
toringu przemystowego, systemu kontroli dostepu Vigilance Pro, systemu
ptacowego, informacji prawnej itd. mnozyta kolejne serwery, potagczenia
sieciowe, wymagata kolejnych pojemnosci na dane.,Restrykcje zwigzane z
nasza polityka teleinformatyczna sprawialy, ze przybywato serwerdw, sieci i
kosztow serwisdw niemal w kazdym przypadku wdrozenia nowego systemu.
Jednoczesnie rosty wymagania uzytkownikdw w zakresie niezawodnosci

i dostepnosci ustug, ktérg coraz trudniej byto zachowad” - méwi Marcin
Biatkowski.

Zwirtualizowaé, a wiec uproscic

Zeby sprostac tym wyzwaniom, dyrekcja departamentu IT postanowita
zwirtualizowac czes¢ zasobow informatycznych. Jako jedno z narzedzi do
realizacji tego zadania wybrano rozwigzania firmy VMware. Uznano je za
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najbardziej stabilne i zaawansowane funkcjonalnie.,Dzieki rozwigzaniom
VMware znaczaco usprawnilismy proces wdrazania rosnacej liczby systemow.
Uproscilismy takze sam model zarzadzania procesami i infrastrukturg

IT. Wirtualizacja pozwolita nam na przypisanie administratora juz nie do
pojedynczego systemu, ale do wydzielonych, w petni zarzagdzanych zasobdw
technicznych”— mowi Marcin Biatkowski.

W ciggu dwdéch miesiecy od rozpoczecia projektu Departament
Teleinformatyki ENEA S.A. zwirtualizowat 50% uzywanych systemow, ktére

sq dzi$ administrowane w dwoch centrach danych, wyposazonych w
serwery blade IBM i Sun Microsystems oraz macierze Hitachi, potaczone w
sie¢ SAN. W najblizszym czasie firma planuje dalsza modernizacje infrastruk-
tury, w tym wirtualizacje dwdch systemow krytycznych.,To bedzie jeden z
najwazniejszych i najtrudniejszych projektow informatycznych dla ENEA S.A.
Zatozeniem jest zbudowanie rozwigzania wysokiej dostepnosci oraz migracja
danych i upgrade starego systemu do nowej wersji bez wstrzymania pracy
systemow produkcyjnych”— mowi Marcin Biatkowski.

Oszczednosci procesowe i operacyjne

Dzieki wdrozeniu technologii VMware o kilkadziesiat procent spadty koszty
obstugi operacyjnej Departamentu Teleinformatyki. Przyniosta ona takze
ogromne oszczednosci wynikajace ze skrécenia niemal do zera proceséw
zwigzanych z administracja sprzetowa. Pozytywnym efektem wdrozenia
narzedzi do wirtualizacji byta réwniez mozliwos¢ oddelegowania zespotu
administratorow dotychczas odpowiadajgcych za wsparcie systeméw do
innych zadan, zwiagzanych z realizacja ustug na rzecz spotek - cérek. Wszystkie
te korzysci sprawity, ze wdrozenie narzedzi do wirtualizacji oraz stosowanie
dwdch redundantnych srodowisk zwrdci sie firmie ENEA w nieco ponad rok.

. Wdrozenie technologii VMware umoZliwito niemal bezptatne
budowanie srodowisk odpornych na awarie (fail over). Dzieki
modernizacji moZzemy blyskawicznie wdraza¢ nowe systemy i
przede wszystkim testowa¢ poprawki przed ich implementacjq w
systemach produkcyjnych”

Marcin Biatkowski, Dyrektor Departamentu Teleinformatyki w ENEA S.A.

Rezultaty:

obliczony na 4 lata program inwestycyjny zakoriczono w 1,5 roku

spadek kosztéw operacyjnych (kilkadziesiat procent)

zwrot naktadéw na wdrozenie w nieco ponad rok

wirtualizacja 50% uzywanych systemdw w ciggu dwoch pierwszych
miesiecy wdrozenia

wzrost wydajnosci wykorzystywanych rozwigzan

usprawnienie procesow zarzadzania systemami IT

utatwienie rozwoju infrastruktury serwerowej w przysztosci

automatyzacja dziatarh w srodowisku IT

mozliwos¢ oddelegowania czesci zespotu administratorow do innych zadan

spadek liczby awarii powodujacych przestoje

budowa $rodowiska testowego dla systemow

SRODOWISKO WDROZENIA
+ macierze Hitachi klasy Enterprise

- dwie lokalizacje fizyczne oddalone od siebie
o kilkanascie kilometréw, pofaczone siecia
Swiattowodowa o dwdch, niezaleznych
$ciezkach przebiegu.

- w kazdej lokalizacji serwery blade SUN i IBM.

« sie¢ SAN oparta o macierze Hitachi klasy
Enterprise

- kilkadziesigt maszyn wirtualnych

« plany objecia systemem spotek grupy
kapitatowej

- docelowo kilkaset maszyn wirtualnych
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