CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU

VMware vCenter AppSpeed

Jakos¢ ustug dla aplikacji wielowarstwowych

WPROWADZENIE

Oprogramowanie VMware vCenter™ AppSpeed,
nalezace do rodziny produktéw zarzadzania VMware
vCenter, daje administratorom platformy VMware
vSphere™ 4 mozliwo$¢ zagwarantowania odpowiednich
poziomdéw wydajnosci wirtualizowanych aplikacji
wielowarstwowych. Oprogramowanie AppSpeed
oferuje wydajne funkcje wykrywania i odwzorowywania
wszystkich warstw infrastruktury, identyfikacji

,waskich gardet” utrudniajacych prace aplikacji z petna
wydajnoscig, a takze umozliwia analize podstawowych
przyczyn awarii. Oprogramowanie AppSpeed mozna
réowniez zastosowac do modelowania, w jaki sposob
aplikacje pracowatyby w srodowiskach wirtualizowanych,
co pozwala unikna¢ niepewnosci podczas
wirtualizowania aplikacji o znaczeniu krytycznym dla
dziatalnosci przedsigbiorstwa.

KORZYSCI

» Zapewnia podglad w czasie rzeczywistym aktualnej
wydajnosci aplikacji uzytkownika koricowego
oraz monitorowanie pod katem zdefiniowanych
poziomow ustug.

» Radykalnie skraca czas usuwania i wykrywania usterek.

» Umozliwia nieinwazyjne monitorowanie infrastruktury
wirtualnej.

+ Zapewnia spojng integracje z serwerem VMware
Center Server i klientem VMware vSphere.

+ Zmniejsza przeszkody dla wirtualizacji aplikacji
o krytycznym znaczeniu dla dziatalnosci
przedsiebiorstwa, umozliwiajac wieksze oszczednosci
w zakresie kosztow kapitatowych.
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Oprogramowanie AppSpeed gromadzi i przechowuje dane o aplikacjach, latendji i obcia-
Zeniu w jednej lokalizacji, umozliwiajac uzytkownikom monitorowanie wydajnosci aplikacji
i transakdji, a takze okreslanie przyczyn probleméw z zakresu wydajnosci.

vmware

W jaki sposob oprogramowanie VMware Center AppSpeed
jest wykorzystywane w przedsiebiorstwie?

Oprogramowanie VMware vCenter AppSpeed umozliwia ad-
ministratorom rozwigzania VMware vSphere uzyskanie petnej
informacji o wydajnosci ich wirtualizowanych aplikacji wielowar-
stwowych i zapewnia dotrzymanie okreslonych poziomdw ustug.
Administratorzy rozwigzania VMware vSphere tradycyjnie nie maja
mozliwosci sprawdzenia wydajnosci aplikacji dziatajgcych w $ro-
dowiskach VMware. Czesto sq obwiniani za problemy z wydajno-
$cig, chyba ze s w stanie wykaza¢, ze kfopoty nie sg spowodo-
wane przez platforme wirtualizacji. Oprogramowanie AppSpeed
zostato zaprojektowane w celu pomiaru latencji obserwowanej
przez uzytkownikow koncowych aplikacji i do korelowania jej

z réznymi warstwami infrastruktury wirtualnej i fizycznej. Pozwala
to zagwarantowac spetnienie wymogow z zakresu jakosci ustug

i zmniejszy¢ postrzegane ryzyko migracji aplikacji biznesowych do
srodowiska wirtualnego.

 Bezpieczna migracja. Oprogramowanie AppSpeed moze by¢
uzywane do mierzenia wydajnosci aplikacji zaréwno przed, jak
i po migracji do srodowiska wirtualizowanego w celu zademon-
strowania wiascicielom aplikacji, ze proces wirtualizacji nie ma
ujemnego wptywu na wydajnosc aplikacji.

« Monitorowanie poziomoéw ustug. Oprogramowanie AppSpe-
ed umoZzliwia automatyczne odwzorowanie srodowiska w celu
zapewnienia administratorom lepszego wgladu w zaleznosci
pomiedzy wirtualnymi maszynami a aplikacjami. Odwzorowa-
nie zaleznosci grupuje wirtualne maszyny wirtualne w jednostki
logiczne i zapewnia kompleksowy widok wydajnosci aplikacji.
Fabrycznie przygotowane widoki i panele administracyjne wykry-
waja aplikacje o najgorszej wydajnosci, aplikacje o spadajacej wy-
dajnosci oraz aplikacje notujace duza liczbe bteddw sieciowych.

Analiza podstawowych przyczyn awarii oraz optymalizacja
wydajnosci. Oprogramowanie AppSpeed zawiera szeroki zestaw
narzedzi do okreslania i usuwania problemdw zwiazanych z wy-
dajnoscia. Administratorzy moga przegladac dane latencji, po-
czawszy od najszerszego widoku catych aplikacji az do poziomu
szczegdtowego (pojedyncze operacje lub zapytania bazodanowe),
a jednoczesnie rozbic latencje na jej sktadowe (infrastruktura, sie¢
i aplikacje). Aplikacja AppSpeed zbiera serie danych w czasie, aby
umozliwic¢ identyfikacje trendow i wspomaoc analize przyczyn.
Oprogramowanie automatycznie wylicza wartosci referencyjne

i pomaga uzytkownikom tworzy¢ progi wydajnosci.



Jak dziata oprogramowanie VMware vCenter AppSpeed?

Oprogramowanie AppSpeed odwzorowuje elementy aplikadji
oraz zaleznosci i monitoruje wydajno$¢ na podstawie informagji
o ruchu sieciowym.

Oprogramowanie AppSpeed przeprowadza kontrole pakietow
danych przesytanych miedzy warstwami aplikacji wielowarstwo-
wej w momencie, kiedy przeptywajg one przez przetgczniki wirtu-
alne umieszczone na hostach Vmware® ESX®. Aplikacja AppSpeed
dokonuje tego w sposéb nieinwazyjny, bez wykorzystywania
agentow, wpisywania kodu lub tworzenia transakcji syntetycz-
nych. Oprogramowanie AppSpeed zbiera i wyswietla odpowied-
nie dane o obcigzeniu, np. liczbe operacji i odston, zapewniajac
informacje niezbedne do zrozumienia wptywu zmian i wzrostu
obcigzenia na wydajnosc¢ aplikaciji.

Oprogramowanie AppSpeed oferuje dane wydajnosciowe za-
rowno w czasie rzeczywistym, jak i w ujeciu historycznym, tak aby
umozliwi¢ wglad w trendy oraz ostrzegac¢ administratoréw, kiedy
wydajnos¢ spadnie ponizej wymaganego poziomu.

Aplikacja AppSpeed automatycznie wykrywa i odwzorowuje
aplikacje oraz elementy aplikacji oparte na rozpoznawanych
protokofach, takich jak:

- Aplikacje WWW (np. .Net, J2EE, php itd.): HTTP, HTTPS,
« Microsoft Exchange (RPQ),

- Bazy danych: MySQL, Microsoft SQL Server, Oracle.
Zintegrowana architektura

Oprogramowanie AppSpeed jest wdrazane przy uzyciu dwaoch
typdw urzadzen wirtualnych. Moduty AppSpeed Probes sg
rozmieszczane na kazdym hoscie VMware ESX i komunikuja sie

z serwerem AppSpeed. Serwer AppSpeed zbiera dane z sond,

a takze z serwera VMware vCenter Server i zapisuje je, a nastepnie
analizuje i przekazuje do interfejsu uzytkownika AppSpeed. Inter-
fejs uzytkownika AppSpeed jest w petni zintegrowany z klientem
VMware vSphere Client.

Funkcje elastycznego odwzorowania obstuguja srodowiska
fizyczne, wirtualne lub hybrydowe

Sondy AppSpeed moga by¢ przypisane do portu SPAN na prze-
taczniku fizycznym w celu pomiaru wydajnosci srodowisk czysto
fizycznych, jak i hybrydowych. Oprogramowanie AppSpeed moze
monitorowac srodowiska sktadajace sie z fizycznej bazy danych
oraz zwirtualizowanych wszystkich pozostatych elementéw bez
potrzeby odwzorowania na fizyczny przetacznik.

Autoryzowany Dystrybutor rozwigzan VMware w Polsce:
Arrow ECS Sp.z0.0.

ul. Stawowa 119,

31-346 Krakow,

www.arrowecs.pl, tel. +48 12 616 43 00
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VMware vCenter AppSpeed

Kluczowe wiasciwosci oprogramowania VMware vCenter
AppSpeed
Oprogramowanie AppSpeed oferuje narzedzia niezbedne do zro-

zumienia zaréwno topologii srodowiska, jak i do monitorowania
wydajnosci aplikacji.

Wykrywanie i odwzorowanie aplikacji

« Automatyczne wykrywanie: Dynamicznie wykrywa wirtualne
i fizyczne elementy infrastruktury.

« Odwzorowanie aplikacji: Odwzorowuje zaleznosci miedzy apli-
kacjami a serwerem, grupuje obcigzenia w aplikacje logiczne
oraz odwzorowuje elementy aplikacji na maszyny wirtualne.

Monitorowanie wydajnosci oraz pozioméw ustug

- Monitorowanie latencji: Nieinwazyjnie monitoruje w czasie
rzeczywistym latencje aplikacji wielowarstwowych z punkty
widzenia uzytkownika koncowego.

« Analiza trendéw: UmoZliwia podglad historycznych trendow
wydajnosci, btedéw oraz wykorzystania zasobow. Umozliwia
uzytkownikom badanie trenddéw wykorzystania zasobow oraz
ich wplywu na poziomy wydajnosci.

« Progi ustug: UmoZliwia ustawianie progéw wydajnosci na pod-
stawie zadanych docelowych poziomow ustug oraz historycz-
nych wartosci referencyjnych.

- Zarzadzanie wydajnoscia: Udostepnia fabryczne mechanizmy
zarzadzania wydajnoscia oraz raporty $ledzenia wykorzystania
zasobow.

Analiza przyczyn

+ Rozwigzywanie problemdéw: Szybko identyfikuje element od-
powiedzialny za problem wydajnosciowy, analizujac dane az do
poziomu pojedynczych operacji.

- Korelacje: Koreluje latencje z innymi elementami srodowiska
(infrastrukturg, siecia oraz aplikacjami).

Dodatkowe informacje

W celu uzyskania informadji lub zakupu produktéw VMware,
nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu 1-877-4VMWARE (spoza
terytorium USA: +1-650-427-5000), odwiedzi¢ strone internetowa
www.ymware.com/products lub wyszukac w Internecie autory-
zowanego resellera. Szczegdtowe informacje na temat danych
technicznych produktu oraz wymagan systemowych sa dostepne
w podreczniku instalacji i konfiguracji oprogramowania VMware
vCenter AppSpeed.
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