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VMware vCloud Request Manager

Wdrozenie chmury prywatnej — bezpieczne rozwigzanie pod petng kontrola

WPROWADZENIE

Oprogramowanie VMware Cloud™ Request Manager roz-
szerza mozliwosci zarzadzania i kontroli nad infrastrukturg
chmur prywatnych bazujace na rozwigzaniu VMware vCloud
Director. Aplikacja VMware vCloud Request Manager wzbo-
gaca proces udostepniania ustug na zadanie, automatycznie
sledzi wykorzystanie licencji na oprogramowanie i wymusza
standaryzacje ustawien elementéw chmury. Ostatecznym
rezultatem jest fabrycznie gotowe do zastosowania rozwiaza-
nie, dzieki ktéremu przedsiebiorstwa moga w szybki sposéb
udostepniac zasoby chmur prywatnych, zachowujac nad tym
procesem catkowita i pewna kontrole.

KORZYSCI

+ Zapobiega niekontrolowanemu zwiekszaniu liczby urza-
dzen wirtualnych dzieki egzekwowaniu strategii i procedur
biznesowych.

» Zwieksza skutecznos¢ i jakosc¢ ustug poprzez automatyzacje
proceséw udostepniania.

Upraszcza prace uzytkownikéw zwigzang z ustugami opar-
tymi na technologii chmur.

+ Minimalizuje koszty wdrozenia i administrowania chmurg
prywatna.

Oprogramowanie VMware vCloud Request Manager zapewnia ujednolicony sposéb korzystania z zasobow
informatycznych w infrastrukturach chmur prywatnych.
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Do czego stuzy
oprogramowanie VMware
vCloud Request Manager?

VMware vCloud Request Manager to dodatek do oprogramowania
VMware vCloud Director (objetego odrebng licencja), ktéry wzbogaca

mozliwosci zarzadzania i kontroli nad infrastrukturami chmur prywatnych.

Oprogramowanie VMware vCloud Request Manager dostarcza
administratorom chmur narzedzie do zarzgdzania procesami zgdan

i zatwierdzen stanowiacych podstawe tworzenia modutow vApp oraz
gwarantuje, ze chmurowe elementy (okreslane w aplikacji VMware
vCloud Director jako organizacje) odpowiadajg standardowym strate-
giom. Oprogramowanie oferuje réwniez ujednolicony sposéb pracy dla
uzytkownikéw chmur prywatnych i w olbrzymim stopniu upraszcza
proces zadania nowych zasobow w obrebie chmury i modutéw vApp.

Jak dziata oprogramowanie
VMware vCloud Request
Manager?

Aplikacja VMware vCloud Request Manager zawiera portal zadan
i algorytm przeptywow zadar, ktére komunikuja sie z oprogramo-

waniem VMware vCloud Director przez interfejs VMware vCloud API.

Uzytkownicy zasobow w chmurach (uzytkownicy chmur) moga
tworzy¢ wiasne organizacje i udostepnia¢ nowe moduty VApp, ini-
cjujac zadania za pomoca portalu dostepnego przy uzyciu przegla-
darki internetowej. Informacje o wynikach zadan oraz zatwierdzenia
wymagajace ich reakdji sa przesytane poczta elektroniczna.

Administratorzy chmur moga definiowac zatwierdzanie proceséw
korzystajgc z modelera graficznego i tgczyc licencje na oprogramo-
wanie z szablonami modutéw vApp. Administratorzy moga rowniez
definiowac specjalne wytyczne, aby zapewni¢, ze kazda organizacja
przestrzega okreslonych strategii i limitéw zasobow.

Rzeczywiste udostepnienie jest wykonywane przez oprogramowa-
nie VMware vCloud Director za posrednictwem interfejsu VMware

vCloud API. Aplikacja VMware vCloud Request Manager jest w sta-

nie obstugiwac wiele chmur prywatnych i moze zosta¢ poszerzona
o obstuge chmur publicznych w przypadku zastosowania strategii

chmur hybrydowych.

Jak sie stosuje oprogramowanie
VMware vCloud Request
Manager w przedsiebiorstwie?

« Optymalizacja udostepniania — Dodawanie zaawansowanych
i przejrzystych przeptywow zatwierdzen dla zadan udostepniania
zasobow chmury i modutow vApp.

- Sledzenie licencji na oprogramowanie — Automatyczne $ledze-
nie i kontrola wykorzystania licencji od aktywacji do wycofania.
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Partycjonowanie chmurowe oparte na strategiach — Tworze-
nie wytycznych opisujacych standardowe ustawienia organizacji
w celu uproszczenia zarzgdzania chmurg i usprawnienia procesu
sktadania zadan przez uzytkownikéw chmury.

Kluczowe witasciwosci

Portal udostepniania dla uzytkownikéw chmury

Dzieki oprogramowaniu VMware vCloud Request Manager uzytkow-
nicy chmury otrzymujg do dyspozycji prosty, nowoczesny, obstugi-
wany przez przegladarke portal do udostepniania modutow vApp

i zasobow. Portal gwarantuje uzytkownikom duzy komfort pracy,
zapewniajac szybsze przystosowanie i zadowolenie uzytkownikow,

a jednoczesnie spdjnie wspdtpracuje z wieloma rodzajami przeglada-
rek WWW i urzadzen koricowych uzywanych w przedsiebiorstwie.

Automatyzacja przepltywow

Narzedzie do graficznego projektowania przeptywdw umozliwia
administratorom chmur modelowanie zaawansowanych procesow
zatwierdzen, alokowanie licencji na oprogramowanie, udostep-
nianie i powiadamianie pocztg elektroniczng. Funkcja obejmuje
réwniez mozliwos¢ wysyfania zatwierdzen do wielu odbiorcow lub
nawet do dynamicznie dobieranych oséb zatwierdzajacych.
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Oprogramowanie VMware vCloud Request Manager poszerza istniejace procesy udostepniania ustug o za-
awansowang technologie automatyzacji przeptywow.

Automatyzacja przeptywow umozliwia uzytkownikom maksy-
malne zwiekszenie efektywnosci dzieki eliminacji kosztownych

i podatnych na btedy czynnosci recznych, jak rowniez optymalizuje
$wiadczenie ustug poprzez skrocenie czasu potrzebnego na udo-
stepnienie infrastruktury oraz wymusza korzystanie z najlepszych
praktyk i je weryfikuje.
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Zarzadzanie licencjami na oprogramowanie

Administratorzy chmury i osoby zarzgdzajace zasobami moga taczy¢
licencje na oprogramowanie innych producentéw z odpowiednimi
szablonami modutéw vApp. W takim przypadku podczas udostepnia-
nia nowych modutéw na podstawie danego szablonu przeptyw udo-
stepniania w sposdb automatyczny przypisze wiasciwe licencje i nie
zezwoli na realizacje zadania, jesli zadna licencja nie bedzie dostepna.

Oprogramowanie VMware vCloud Request Manager potrafi takze
wykry¢ usuniety modut vApps, zaréwno po automatycznym
wygasnieciu waznosci, jak i recznym skasowaniu z poziomu konsoli
programu, a nastepnie zwolnic skojarzone licencje do ponownego
uzytku. Zapewniajac automatyzacje $ledzenia licencji, oprogra-
mowanie VMware vCloud Request Manager pomaga osiggnac
zgodnos¢ z zapisami umow licencyjnych firm trzecich.

Powiadamianie pocztg elektroniczng

Powiadomienia o zatwierdzeniach i pomysinie przeprowadzonych
operacjach sa wysytane pocztg elektroniczng wraz z istotnymi informa-
cjami kontekstowymi, jak np. odno$nikami do udostepnionych modutéw
VApPP i komentarzami oséb zatwierdzajacych. W ten sposob uzytkow-
nicy chmur uzyskuja na biezaco potrzebne informacje w coraz bardziej
mobilnym srodowisku pracy, a kierownicy moga reagowac na zadania
zatwierdzen bezposrednio za pomoca swoich urzadzen przenosnych.

Wytyczne

Administratorzy chmur mogg wykorzystywac oprogramowanie
VMware vCloud Request Manager do definiowania wytycznych
zawierajacych ustawienia, takie jak np. limity liczby wirtualnych ma-
szyn, modele alokacji kosztéw, domysine dzierzawy czy ustawienia
zasobdéw obliczeniowych, sieciowych i pamieci masowych, ktére sg
nastepnie przypisywane do organizacji. Korzystanie z wytycznych
pomaga uprosci¢ administracje chmurg i zoptymalizowac proces
sktadania zadan poprzez egzekwowanie standaryzacji w kazdej
organizacji w celu zmniejszenia zréznicowania.

Szybkie wdrozenie

VMware vCloud Request Manager pozwala na tworzenie prekon-
figurowanych $rodowisk i szablonéw pocztowych z jednoczesna
kontrolog zgodnosci prywatnych chmur, przy minimalnej konfigura-
cji . Takie rozwigzanie nie tylko pomaga przedsiebiorstwom szybko
wdraza¢ chmury prywatne, ale réwnoczesnie eliminuje koszty

i ryzyko zwigzane z rozwojem niestandardowego oprogramowania.

Dodatkowe informacje

W celu uzyskania informacji lub zakupu produktow VMware nalezy
zadzwoni¢ pod numer telefonu 1-877-4-VMWARE, odwiedzi¢ strone
internetowa www.vmware.com lub wyszukac w Internecie auto-
ryzowanego resellera. Szczegdtowe informacje na temat danych
technicznych produktu oraz wymagan systemowych mozna znalez¢
w dokumentacji oprogramowania VMware vCloud Request Manager.
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